
 

NORMATIVA 
CURSOS NATACIÓ - CEM AIGUAJOC 

Els cursos van per edats. En la gestió dels cursets es té en 
compte la normativa general de centre així com el Decret de 
piscines de la Generalitat que regula aspectes sanitaris, 
higiènics i de seguretat 
al recinte de les piscines. 

ACCÉS A LA INSTAL.LACIÓ 

1. L'accés a la instal·lació es fa per l'entrada principal. 
2. L'entrada s'efectua 15 minuts abans de l'hora d'inici de 
l'activitat programada. En cas d'arribar abans d'hora, cap 
persona de la instal·lació es farà càrrec dels nens o menors 
d'edat fins l'inici de la sessió. 
3. No es permetrà l'accés a l'activitat un cop començada la 
sessió. Es prega la màxima puntualitat per tal de garantir el 
correcte desenvolupament de la sessió programada. Només es 
permet un acompanyant per cada menor. 
4. En cas que no hi hagi cap persona, que reculli a un menor 
després del termini de l'activitat, si no hi ha hagut cap avís previ 
del retard, cap persona del centre es farà responsable de la 
tutela del menor. 
5. El centre no es responsabilitza dels objectes extraviats, 
sostrets o oblidats en els vestidors, armariets o a l'interior del 
centre. Es recomana no dur objectes de valor al centre, però a 
tal efecte els clients disposen de armariets de seguretat 
(vestíbul de la instal·lació). 
6. Els cursetistes no clients del centre només podran accedir a 
utilitzar el servei contractat, curset de natació. 

ASSISTÈNCIA 

7. Els tècnics de l'activitat porten un control d'assistència dels 
alumnes. 
8. Al final de cada trimestre cada cursetista rebrà un informe 
amb la valoració dels seus progressos durant el curs. 

ACCÉS A LA PISCINA 

9. Els menors seran recollits per els tècnics a dins dels 
vestidors. Està prohibida l'entrada amb calçat de carrer al 
recinte de dutxes. 
10. Els cursetistes han de portar banyador, xancles, barnús 
/tovallola i casquet de bany. 

COMPORTAMENT DELS ALUMNES 

11. L'alumne té l'obligació de respectar els horaris establerts. 
12. Cal respectar el centre. El fet de fer-ne un mal ús, ocasionar 
desperfectes a la instal·lació i/o material, implica fer-ne la 
reposició i pot suposar una sanció especial segons ho decideixi 
l'òrgan administratiu responsable de la gestió. 
13. Tots els cursetistes han de mantenir un comportament cívic i 
respectuós amb el personal 
i la resta de clients a l'interior del centre de fitness. Qualsevol 
incompliment pot suposar una sanció especial segons ho 
decideixi l'òrgan administratiu responsable del control de la 
gestió. 

COMPORTAMENT DELS ACOMPANYANTS 

14. L'accés a les àrees esportives i de piscina està restringit als 
abonats del centre i cursetistes, i amb roba adequada per la 
pràctica esportiva. 
15. No es permetrà als acompanyants ser presents durant el 
desenvolupament de les sessions. Només podran assistir a les 
dates específiques que el centre reservi a tal efecte: dia de 
jornada de portes obertes (fi de curs). 
No es pot accedir a la zona de les dutxes amb calçat de carrer. 

NORMATIVA ADMINISTRATIVA 

En la gestió dels cursets es té en compte la Normativa General 
de Centre així com el decret de Piscines de la Generalitat que 
regula aspectes sanitaris, higiènics i de seguretat al recinte de 
les piscines. 

 
 
 
 

 
INSCRIPCIÓ I FORMA DE PAGAMENT 

Les dates d'inscripció seran publicades 
i comunicades al centre. 

Els cursos són de temporada i els pagaments es realitzaran 
trimestralment, a través de domiciliació bancària. Tots aquells 
que no hagin aconseguit plaça seran apuntats en llista d'espera 
i en cas de que es produeixin baixes, les places seran ocupades 
en el mateix orde en el que han estat apuntats. En el cas que no 
interessi la plaça es passarà al següent de la llista. 

La Direcció del centre comunica que per a la correcte gestió 
administrativa i funcional dels cursets de natació. 
- No es retornarà l'import del curset una vegada començat, a 
excepció d'aquells casos en que es presenti la baixa mèdica i la 
Direcció del centre doni el seu vistiplau. 
- No es tramiten baixes temporals als cursets, a excepció dels 
casos en que la Direcció del centre 
ho consideri oportú. 

Per donar-se de baixa de qualsevol modalitat d'abonament o 
servei contractat s'haurà d'avisar abans del dia 25 del mes en què 
es presenti la baixa; no fer-ho significarà la no devolució de l'import 
dels rebuts tramitats. Aquest tràmit s'haurà de fer mitjançant 
l'imprès oficial i necessàriament al mateix centre de fitness o per 
fax. 

Al final de temporada es farà arribar una circular informativa 
comunicant el sistema d'inscripció per la propera 
temporada. 

PROTECCIÓ DE DADES 

L'interessat, a través de la subscripció del present document 
presta el seu consentiment perquè les seves dades personals, 
la fotografia i l'empremta digital, facilitades voluntàriament en el 
moment de la signatura del document, siguin tractades, per 
Aiguajoc Borrell SL com a responsable del tractament, amb la 
finalitat de gestionar, l'accés puntual a les instal·lacions, sense 
que es produeixin cessions o comunicacions de dades i seran 
conservades fins que se sol·liciti la supressió d'aquestes. De la 
mateixa manera, s'informa a l'interessat sobre la possibilitat 
d'exercitar els drets d'accés, rectificació o supressió de les seves 
dades, dirigint-se al personal d'atenció al client en C/ Comte 
Borrell 21-33 08015 Barcelona, així mateix per a obtenir 
informació addicional sobre aquest tema, podrà consultar la 
Política de Privacitat en: https://www.aiguajoc.com 
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